Regulamin: Czerwona teczka

Stan na 04.10.2026, 22:53

Wersja 1.0 z 4 pazdziernika 2026 r. Dokument przygotowany na podstawie przepiséw sprawdzonych tego dnia;
przed udostepnieniem aplikacji poza krag rodziny i znajomych zostanie zweryfikowany przez prawnika.
Podstawy: art. 8 ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczng, rozporzadzenie (UE) 2022/2065 (DSA),
ustawa o prawach konsumenta.

§ 1. Ustugodawca

 Ustuge Swiadczy Andrzej Brzezinski, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarczg pod firmg NEW PROJECT
Andrzej Brzezinski, ul. Mickiewicza 4/8, 19-300 Etk, NIP 8481164296, REGON 368419998 (,Ustugodawca”).
» Kontakt: office@newproject360.pl, adres pocztowy jak wyzej. Ten adres jest tez punktem kontaktowym dla
uzytkownikéw i organdéw w rozumieniu art. 11 i 12 DSA; korespondencja po polsku lub angielsku.

§ 2. Definicje

* Aplikacja: serwis pod adresem https://czerwona-teczka.newproject360.pl/.

» Wihasciciel: petnoletnia osoba fizyczna, ktoéra prowadzi teczke we wtasnych sprawach. W teczce pary jest
dwéch Wiascicieli (osoba A i osoba B).

 Teczka: zbidr informacji, dokumentdw, kontaktow, pism i instrukcji Wiasciciela.
* Sejf: czesc¢ teczki szyfrowana w przegladarce; Ustugodawca nie zna klucza.

» Osoba zaufana: osoba wskazana przez Wiasciciela, ktéra po przyjeciu zaproszenia ma konto i moze ztozy¢
wniosek o dostep awaryjny.

* Dostep awaryjny: udostepnienie Osobie zaufanej czesci teczki po wniosku (niezdolnos¢ albo $mier€) i uptywie
zwioki ustawionej przez Wiasciciela, jezeli Wiasciciel nie odmaowi.

* Przetgcznik: okresowa prosba do Wiasciciela o potwierdzenie, ze wszystko w porzadku; brak potwierdzenia
uruchamia powiadomienia Oso6b zaufanych.

* Opiekun teczki: osoba, ktorg Wtasciciel upowaznit do uzupetniania teczki (np. dziecko pomagajgce seniorowi).
Nie ma dostepu do Sejfu ani listow.

» Teczka w prezencie: teczka przygotowana przez jedng osobe i przekazana drugiej; obdarowany po przyjeciu
staje sie Wiascicielem.

§ 3. Ustugi

» Ustugodawca Swiadczy nieodptatnie ustuge prowadzenia konta i teczki, obejmujaca: przechowywanie
dokumentéw z rozpoznawaniem tekstu skandw na serwerze Ustugodawcy, checkliste spraw na wypadek
niezdolnosci i Smierci, Sejf, Osoby zaufane i dostep awaryjny, Przetgcznik, rejestr pism z instytucjami i wzory
pism, wydruk i pobieranie dokumentéw (PDF, Word, Excel, ZIP), eksport danych oraz przypomnienia
e-mailowe.

» Aplikacja jest udostepniana na zaproszenie Ustugodawcy albo Wiasciciela (rodzina i znajomi).

« Aplikacja porzadkuje informacje. Nie jest poradg prawna, podatkowg ani medyczna i nie zastepuje
testamentu, petnomocnictwa, dyspozycji sktadanych w bankach i instytucjach ani oryginatéw dokumentéw.
Testament wymaga formy z art. 949-953 Kodeksu cywilnego; plik w Aplikacji testamentem nie jest.
Petnomocnictwo jest skuteczne tylko w formie wymaganej przepisami i co do zasady wygasa ze Smiercig
mocodawcy.

 Opisy prawne w Aplikacji podajg stan prawny i date weryfikacji. Ustugodawca sprawdza zmiany przepiséw co
miesigc i publikuje je na stronie ,Zmiany w prawie”, ale nie gwarantuje kompletnosci ani aktualnosci opisow

w kazdym dniu.
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§ 4. Wymagania techniczne i zagrozenia

 Urzadzenie z internetem i aktualng przegladarka obstugujaca Web Crypto API; wtgczone ciasteczka
niezbedne; skrzynka e-mail. Wiasciciel loguje sie dodatkowo kodem z aplikacji na telefonie albo, gdy tak
ustawiono, kodem e-mail.

» Szczegolne zagrozenia (art. 6 ustawy o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna): wytudzanie hasel, ztosliwe
oprogramowanie na urzadzeniu, utrata hasta Sejfu i kodu odzyskania. Ustugodawca nie moze odzyskac
zawartosci Sejfu bez hasta Sejfu, kodu odzyskania albo kodu z koperty Osoby zaufanej.

8§ 5. Zawarcie i rozwiazanie umowy

» Umowa zostaje zawarta z chwilg pierwszego zalogowania po zaproszeniu i akceptacji Regulaminu. Konto
moze miec wytgcznie osoba petnoletnia z petng zdolnoscig do czynnosci prawnych.

» Umowa jest zawarta na czas nieoznaczony. Uzytkownik moze jg wypowiedzie¢ w kazdej chwili, zgtaszajac
usuniecie konta w Aplikacji albo piszac na adres z § 1. Przed usunieciem moze pobra¢ swoje dane.

» Ustugodawca moze wypowiedzie¢ umowe z waznych przyczyn (razace naruszenie Regulaminu, zakonczenie
Swiadczenia ustugi) z zachowaniem 30 dni wypowiedzenia, w czasie ktérych mozna pobra¢ dane.

« Smier¢ Wiasciciela: teczka pozostaje dostepna Osobom zaufanym w zakresie dostepu awaryjnego przez 12
miesiecy od otwarcia dostepu z powodu $mierci. Na 30 dni przed korncem dostajg one e-mail
z przypomnieniem o pobraniu danych; potem teczka jest usuwana.

» Konto bez logowania przez 24 miesigce i bez odpowiedzi na przypomnienia e-mailowe moze zosta¢ usuniete.

8§ 6. Zasady korzystania

» Wihasciciel wpisuje dane innych os6b (rodziny, Os6b zaufanych, lekarzy, doradcéw) wytacznie w celach
osobistych i rodzinnych, w zakresie potrzebnym bliskim.

 Dane o zdrowiu innych osob Wiasciciel wpisuje tylko za ich zgoda albo jako ich przedstawiciel ustawowy.

» Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze bezprawnym, w szczegolnosci naruszajgcych prawa osob
trzecich, zlosliwego oprogramowania i tresci pochodzgcych z przestepstwa.

» Teczka seniora: Wihascicielem jest senior; Opiekun teczki dziata na podstawie jego upowaznienia, ktére senior
moze w kazdej chwili cofng¢, a kazdy krok Opiekuna jest w historii teczki.
» Teczka pary: czes¢ wspdlng widzg i zmieniajg obie osoby; sprawy osobiste, Sejf, listy i Osoby zaufane kazda
osoba ma swoje. Kazda osoba moze doprowadzi¢ do rozdzielenia teczki.

» Hasta w Sejfie stuzg uporzadkowaniu spraw. Osoby zaufane nie powinny po Smierci Wiasciciela logowac sie
do jego bankowosci ani dysponowac jego srodkami; do rachunkéw zmartego maja prawo spadkobiercy i osoby
z dyspozycja na wypadek $mierci, w trybie przewidzianym przez bank.

§ 7. Dostep awaryjny

» Wihasciciel wskazuje Osoby zaufane, dla kazdej zakres osobno dla niezdolnosci i dla $mierci, oraz zwtoke
(domysinie 7 dni).

 Po wniosku Wtasciciel dostaje e-mail z mozliwoscig odmowy jednym kliknieciem i przypomnienia co dobe.
Brak odmowy w czasie zwtoki otwiera dostep tylko do odczytu w ustawionym zakresie.

» Ustugodawca nie weryfikuje prawdziwosci zgtoszenia niezdolnosci ani Smierci. Wybor Osob zaufanych
i dlugosci zwioki nalezy do Wiasciciela; Osoba zaufana, ktora ztozy nieprawdziwy wniosek, moze uzyskaé
dostep, jesli Wiasciciel nie odmoéwi w czasie zwioki.

» Kazdy odczyt i pobranie przez Osobe zaufang jest zapisywane w historii widocznej dla Witasciciela.

» Osoba zaufana zachowuje w poufnosci informacje z teczki i uzywa ich tylko w celu, w jakim Wiasciciel je
udostepnit.
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§ 8. Zgtaszanie tresci bezprawnych

» Kazdy moze zgtosi¢ tres¢, ktérg uwaza za bezprawnag, na adres z § 1, podajac uzasadnienie, wskazanie
tresci, swoje dane i oSwiadczenie o dobrej wierze.

» Ustugodawca nie przeglada zawartosci teczek i nie ma dostepu do Sejfu. Rozpatruje zgtoszenia i nakazy
organéw niezwtocznie; o decyzji ograniczajgcej informuje uzytkownika z uzasadnieniem.

§ 9. Reklamacje

» Reklamacje dotyczace dziatania Aplikacji: na adres z § 1, z opisem problemu i danymi kontaktowymi.
» Ustugodawca odpowiada w ciggu 14 dni.

» Konsument moze skorzysta¢ z pozasgdowych sposobow rozwigzywania sporéw (np. miejski rzecznik
konsumentéw, wojewddzki inspektor Inspekcji Handlowej).

§ 10. Odpowiedzialnosé i bezpieczenstwo

 Ustugodawca szyfruje dokumenty na serwerze (AES-256-GCM), Sejf w przegladarce, stosuje logowanie
dwusktadnikowe i codzienne kopie zapasowe.

* Ustlugodawca nie odpowiada za skutki utraty przez uzytkownika haset i kodow, decyzje Wiasciciela co do
Os6b zaufanych, skutki prawne braku lub wadliwosci testamentu i petnomocnictw ani tresci wprowadzone
przez uzytkownikéw, chyba ze szkoda wynika z winy umysinej albo przepisy nie pozwalajg ograniczy¢
odpowiedzialnos$ci wobec konsumenta.

 Przerwy techniczne zapowiadane sa z wyprzedzeniem, gdy to mozliwe.

§ 11. Dane osobowe

Zasady przetwarzania danych opisuje Polityka prywatnosci, dostepna w Aplikacji przed akceptacja
Regulaminu.

§ 12. Zmiany Regulaminu

* Ustlugodawca moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn: zmiany przepisow, zmiany funkcji Aplikaciji,
wzgledy bezpieczenstwa.

» O zmianie informuje e-mailem i w Aplikacji co najmniej 14 dni przed wejsciem w zycie; kto nie akceptuje
zmian, moze wypowiedzie¢ umowe i pobra¢ dane.

» Poprzednie wersje Regulaminu sa dostepne w Aplikaciji.

§ 13. Postanowienia koncowe

» Regulamin jest dostepny nieodptatnie w Aplikacji w formie, ktéra pozwala go pobraé, zapisa¢ i wydrukowac.
» Prawo wtasciwe: polskie; konsument zachowuje ochrone przepiséw panstwa swojego zwykitego pobytu, jesli
mu przystuguije.

» Regulamin obowigzuje od 4 pazdziernika 2026 r.
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